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1. AMAC VE KAPSAM
QRS Quality tiriin belgesinin ve logosunun kullanim kurallarim, kurallara uyumun takibi ve

aykir: davranilmasi durumunda yapilacak igslemleri dokiimante etmektir.

2.1.

2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.6.

TANIMLAR

Akreditasyon: Bir programin veya kurulusun yerlesik kalite standartlarim karsiladiginin
ve belirli uygunluk degerlendirme gorevlerini yerine getirmeye yetkin oldugunun resmi
ve bagimsiz bir gekilde dogrulanmasidir.

APAC: Asya Pasifik bolgesi i¢cin bolgesel akreditasyon is birligidir ve Uluslararas:
Akreditasyon Forumu (IAF) ve Uluslararas: Laboratuvar Akreditasyon Ig birligi (ILAC)
tarafindan taninmaktadar.

NAC: Akreditasyon programlarimn dinya ¢apinda tanmmmasimi ve kabul edilmesini
saglamak i¢in kurulmugtur. NAC, APACn bir tiyesidir.

Akreditasyon Numarasi: Sistem Belgelendirme Hizmetleri kapsaminda QRS Quality’e ait
olan NAC-016-PPS numarasi NAC Tarafindan akredite edilmistir.

Belge: QRS Quality tarafindan gerceklestirilen belgelendirme faaliveti sonucunda
musteriye verilen dokiiman, sertifika.

Halojenlenme: Halojenleme, veya halojenasyon, bir bilesige bir veya daha fazla halojenin
katilmasini gerektiren kimyasal bir reaksiyondur. Alkenler, klor ve brom gihi
halojenlerle, niikleofillik &zelligi gdstermeyen coziciiler icerisinde hizla tepkimeye
girerler ve dihalojenleri olustururlar.

3. UYGULAMA

*

*
*

Bu talimatta QRS Quality logosu kullanma hakkimi Tiurk Patent Enstitiisiinden
23/12/2021 tarihinde tescil ettirmistir.

QRS Quality logolarina, QRS Quality ile iletigime gecerek ulagim saglanmaktadar.
QRS Quality logolar1, QRS Quality tarafindan yapilan denetimlerde basarili olmusg ve
belge gecerliligi devam eden kisi veya kuruluslar tarafindan kullanmilabilir. Uctincii
gsahislarin QRS Quality logolarim izinsiz kullanmasi durumunda hukuki yaptirimlar
baslatilir.

Belgenin gecerlilik stiresinin bitmesi ile birlikte firma derhal marka kullanimim
durdurmak durumundadair.

Belgenin askiya alinmas1 veya iptal edilmesi durumlarinda marka kullamimini derhal
durdurmahdar.

QRS Quality belgeleri yalnizca tiizel kigilere diizenlenir. Belge ve marka ti¢cincii tarafa
devredilemez.

Logo: QRS Quality’'nin ticari sahsiyetini zedeleyecek sekilde kullanilmaz.

QRS Quality markasi, Giriin belgesi gibi kullamilamaz.

QRS Quality logosu basili dokiimanlar tizerinde belgeli kurulug logosu olmadan veya
belgeli kurulusun logosundan daha buytk halde kullanmilamaz.

Logolar asagida gosterilen gekillere gore degistirilmeden ve biutunligiu bozulmadan
kullamlmalidar.

Bu talimat ile belirtilen sartlar: yerine getirmeyen kuruluslara belgenin askiya alinmasi
veya iptal edilmesi iglemleri uygulanmr.

QRS Quality'den belge almaya hak kazanan kuruluslar, bu talimat sartlarinin yani sira
NAC Akreditasyon Kurumu tarafindan yayimlanmis olan, EK 007 Requirements for
Using the NAC Accreditation Mark by the NAC Accredited Bodies dokiimaninda
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belirtilen gartlara ve kurallara da uymak zorundadir. Bu dokiiman, belgelerin teslimi

ile kisi veya kurulusa verilir. Ayrica bu dokiimanin giincel versiyonlarina NAC'1n resmi

internet sitesinden ulagilabilir (https:/nac-us.org/uploads/docs/ek-007.pdf)

3.1. Kullamlmas: Uygun Alanlar

*

*

Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve adreslerinde,
internet, dokiiman, brosiur ve reklam gibi iletisim ortamlarinda QRS Quality ve
Akreditasyon logosunu kullanabilir,

QRS Quality ifade eden ve basili isaret olan logo, izin verilen ve isaret edilen
yerlerde, ilgili {iriin belgelendirme hiikiimlerine goére iiretilmis triinlerde ve
ambalajlarinda kullanihr.

Uriin tizerinde kullamldiginda yanhs degerlendirmelere meydan vermeyecek
gekilde kullanilmalidir.

Belgeli firma belgeyi / logoyu gazete, dergi reklam amach yayinlarinda kullanabilir.
Belgeli firma belgeyi /logoyu web adresinde kullanabilir.

3.2. Kullamilmasi Gereken Alanlar

*

*

QRS Quality logo ve markas: belgelendirilmis misterilerinin laboratuvar testleri,
kalibrasyon veya denetim raporlari gibi raporlar tizerinde kullamilamaz.

QRS Quality logosu bastirilan kartvizitler tizerinde kullanilamaz. Kartvizitler
iizerinde kiginin sertifikasina iligkin hicbir atifta bulunulamaz.

Belgeli firma logoyu / belgeyi aldatma amaci ile kesinlikle kullanamaz.

Belgeli firma logoyu araglar, firma tabelalar1 kapsamda olmayan adreslerde
kullanamaz.

Pazarlama amach hediyeler tizerinde.

QRS Quality logolar, kullanilan dokiiman igeriginden veya ilgili faaliyetten hicbir
gekilde QRS Quality'nin sorumlulugu oldugu anlami ¢ikacak sekilde kullamlmaz.

3.3. Etiketleme Kurallan

*

Bu iglem birincil ambalajlama olarakta ge¢mektedir. Birincil ambalajlama

dogrudan tiiketiciyle temasa gecen ambalajlamadir. Ambalaj, trtiniin giivenligini

saglamali, igerikle temasa giren malzemenin gtuvenli ve yasal yonetmeliklere uygun

olmasi gerekmektedir.

Kullanilan ambalaj malzemelerinin, kimyasal reaksiyona yol acgmamasi ve dogal

icerikler ile uyumlu olmasi gerekir.

Uriinle dogrudan temas eden ambalajin, toksik veya zararh madde icermemesi

gereklidir.

< Uriinlerin birincil ambalajlarinda/etiketlerinde kullamlmamas: gereken

icerikler “Maddelerin ve Karisimlarin Simiflandirilmasi, Etiketlenmesi ve
Ambalajlanmasi Hakkinda Yénetmeliginin Ek Listesi
(https'//www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19108&MevzuatTur=7&
MevzuatTertip=5 )"nde detayhca aciklanmigtir.

Ureticiler birincil ambalajlarinda cevre dostu olmalh ve geri dontstirilebilir
materyallerden yapilmahdar.

4 Ornegin, cam, kagit veya geri déntistiiralmiis plastik kullamlabilirler.
Uriinlerin birincil ambalaj/ etiketlerinde formaldehit ve formaldehit sahecilar,
benzofenonlar, parabenler, ftalatlar, sulfatlar, silikonlar gibi maddeler, kozmetik
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iiriinlerde kullanim ig¢in simirhdir veya tamamen yasaklanmistir. Bu bilesenlerin
birincil ambalajlarda veya iceriklerinde bulunmasi yasaktir.
< Ogzellikle parabenler ve formaldehit gibi maddeler, cilt iizerinde tahrise yol
agabilir ve uzun siireli kullamimla saghk sorunlar: yaratabilir. Bu nedenle,
kozmetik trtinlerin birincil ambalajlarinda bu maddeler kullamilmamalidar.
QRS Quality logosu sadece sertifika ya da ekinde belirtilen tiriinler i¢in, perakende
iiriin paketleri ve dokme tiriinlerde kullamilabilir. Aym firma tarafindan tiretilen
diger Griinlerde kullamlamaz.
< Aym zamanda sertifikasiz tirtinler iireten firmalar sertifikasyon logosunu
reklamlarinda kullanirken s6z konusu iiriinlerin sertifikasyona dahil olup
olmadiginin ayriminm reklam dizaym ve iriin isimlerini yerlestirirken agik¢a
belirtmek zorundadar.
Uretici artiiin temel islevi hakkinda kisa ve anlagihr bir agiklama yapilmahdar.
Acgiklama, triiniin dogal iceriklerinden nasil faydalandigim ve hangi cilt tipleri i¢in
uygun oldugunu belirtebilir.
Uretici tarafindan etikette wrinin nasil kullamlacagina dair aciklamalar
yapilmalidir.
< Ornegin, "Yiiziintize nazikce uygulaym ve su ile durulayin." gibi talimatlar
net ve anlasihir bir sekilde yazilmahdr
Uretici etiket tizerinde, trtiniin iceriinde yer alan tiim bilegenler yiiksekten
diigiige dogru siralanmahidir. Bu, kullaniciya hangi bilesenin daha yogun oldugunu
gosterir.
<% Ogzellikle Vegan iiriin etiketlerinde bitkisel ve dogal icerikler 6n planda
olmalidir. Icerigi tamamen bitkisel olan tirtinlerde bu oran ve bilesenler net
bir gekilde belirtilmelidir.
< Icerik listesinde, 6rnegin bal, siit veya yumurta gibi hayvansal bilesenlerin
bulunmamasi gerektigi agik¢a belirtilmelidir.
Eger iriin, yaygin alerjenler iceriyorsa (6rnegin, esansiyel yaglar, siilfatlar,
parfiimler gibi), alerjik reaksiyonlara yol acabilecegi konusunda kullaniciy:
bilgilendirecek uyarilar eklenmelidir.
4 Ornegin: "Ciltte alerjik reaksiyon riski olugturabilecek icerikler: Linalool,
Geraniol".
Uriin hakkinda olasi giivenlik riski bulunuyorsa, 6rnegin gozle temastan
kacimilmasi gerektigi veya kullanimdan once test edilmesi gerektigi gibi bilgiler
etiket tizerinde yer almalidir.
Uriin 30 ay veya daha kisa siwre dayamklhysa, son kullanma tarihi mutlaka
belirtilmelidir. Ancak baz1 Griinler bundan muaftir, bu belirtmeler i¢in Kozmetik
Uriinler Yonetmeligi Ek Listesi
(https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230508M 1-1-1.pdf)'ne
bakilmahdir.
Organik urunler, genellikle katki maddesi igermez ve daha kisa raf émriine sahip
olabilir. Bu nedenle trintn son kullamm tarihi ay ve yil olarak mutlaka
belirtilmelidir.
Uretici, awrtinlerin izlenebilirligini saglamak i¢in iiretim tarihi ve parti numarasi

ambalajda yer vermek zorundadir.
Uretici firma ad1, adresi ve iletigsim bilgileri etiket tizerinde agikca belirtilmelidir.
Bu bilgiler, yasal gerekliliklerin bir parcasidir.
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< Eger trun Turkiye disinda {iretilmigse, {iretim yeri de ambalajda yer
almalidir. Ornegin: Fransa, Almanya, Ingiltere

3.4. Ambalajlama Kurallar

*

*

* O x *

*

QRS Quality Dogal, Organik Kozmetik ve Vegan Belgelendirmesi sonrasinda
iirtinlerin birincil ve ikineil ambalajlandirilmasiyla ilgili gereklilikleri belirlemistir.
Yasal Mevzuat ve Yénetmeliklerle de bu konularda belirli kurallar getirmektedir.
Bu iglem ikincil ambalajlama olarakta ge¢mektedir. Ikincil ambalajlama iiriini
tagima ve koruma amaciyla kullanilan ambalajlama yontemidir.

Dogal, Organik ve Vegan tirtinlerin, Tkincil ambalajlarinda, geri déniistiiriilebilir,
yeniden kullanilabilir veya kompostlanabilir malzemeler kullamlmalhidir. Bu, cevre
dostu trtunler i¢in 6nemli bir gerekliliktir.

Mimkinse kuruluslar plastikten kagimilmah veya geri doniigtirilebilir plastik
kullanmilmalidar.

Kagit ve karton olacak sekilde olan ambalajlarda %100 geri déniistiiriilmiis
kagitlardan elde edilen kagit malzemeler tercih edilmelidir.

Cam ambalajlar kullamliyorsa, geri déniigiim icin uygun etiketleme yapilmahdar.
Gereksiz biiyiik ambalajlardan kaginilmalidir.

Ambalajda, dogal icerik orami belirtilmeli ve sertifikalarin gecerli oldugu
dogrulanmalidar.

Ambalajin boyutlar, titketiciye tirtiniin dogru miktarda sunuldugunu belirtmelidir.
Uriin/tiriinlerin son kullanma tarihi ay ve yil olarak mutlaka belirtilmelidir.
Uretici firma adi, adres ve iletigim bilgileri mutlaka ikincil ambalajda yer almalidar.
Uretim tarihi ve parti numarasi, iriiniin izlenebilirligini saglamak icin gerekirse
ambalajda belirtilmelidir.

Yasal gerekliliklere uyum saglanmahdir: Tirkiyve Kozmetik Yonetmeligi
(https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230508M1-1.html) ve Ambalaj

Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi

(https//www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=38745&MevzuatTur=7&Mevzu
atTertip=5 )'ne uygun olmahdir.

3.5. Dogal ve Organik Uriinler I¢in Ek Etiketleme Kurallar:;
3.5.1.Dogal Uriinlerin Etiketlenmesi

* Bitmig tiriin "de igerik en az %90 dogal icerikli oldugu UFR.34 Belgelendirme
Karar Formundanda belirtilmig ise Uretici etiketinde “Dogal” ifadesini
kullanabilir.

* Bitmis Griintn etiket tizerinde trtn adi olmahdir. Dogal kozmetik tirtiniin
ad, {iriiniin ne oldugunu acikca belirtmelidir.

4 Ornegin, "Dogal Yiiz Temizleme Jeli" veya "Dogal Gl Yagi Serumu"
gibi.

* Uriintin belgelendirme kararinda dogal bir icerik olarak belgelendirilmisse,
etiket tizerinde bu igerikler belirtilmeli ve dogal ifadesi kullamlabilir. Ancak
bu ifadelerin dogru olmasina dikkat edilmelidir.

< Ornegin, "Dogal Aloe Vera", "Dogal Lavanta Yag" gibi

* Uriin dogal igerigi %90 ve uzerinde bir deger ise tiriin etiketinde 3.8
maddesinde belirtilen QRS Quality'nin Dogal Kozmetik Logo'sunu
kullanabilme hakkini kazanmaktadir.
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3.5.2.0rganik Uriinlerin Etiketlenmesi:

* Bitmig tirtin 'de icerik en az %70 dogal icerikli oldugu UFR.34 Belgelendirme
Karar Formu'nda belirtilmis ise Uretici etiketinde “Organik” ifadesini
kullanabilir. I¢erik %70’ tutmayan organik @riinler i¢in 2 ayrim meveuttur;

<% Organik Icerikli Kozmetik: Durulanmayan organik icerikli kozmetik
oram en az %20 olmahdar.

< Organik Igerikli Kozmetik: Durulanan organik icerikli kozmetik oram
en az %10 olmahdar.

< Bu durumlarda da “Organik I¢erikli” ifadesi kullanabilir.

* Bitmig uriniin etiket {izerinde urin adi olmalhidir. Organik kozmetik
tiriiniiniiziin adi, Griintin organik olduguna dair dogrudan ve dogru bir ifade
icermelidir.

< Ornegin, "Organik Yiz Temizleme Jeli" veya "Organik icerikli Giil
Yagi" gibi.

* Uretici tarafindan organik iceriklerin oram1 ambalajda belirtilmeli ve bu

icerikler, organik sertifikalara uygun olarak se¢ilmis olmalidir.
< Ornegin, "Organik Aloe Vera Suyu", "Organik Igerikli Argan Yag:" gibi.

*  Uretici kullameilarin giivenligini saglamak icin, 6zellikle organik tirtinlerde
kullanilan esansiyel yaglar veya aktif bilegsenler hakkinda uyar: yapilmalidir.

* Eger Organik icerigi %70 ve lzerinde bir deger ise uiriin etiketinde 3.8
maddesinde bahsedilen QRS Quality'nin Organik Kozmetik Logo'sunu
kullanabilme hakkim kazanmaktadir. Uretici %707 tutmayan tirtinlerin
etiketinde RS Qualitynin 3.8 maddesinde belirtilen Organik Igerikli
Kozmetik Logo’sunu kullanmaya hak kazanmaktadar.

3.6. Vegan Uriinler i¢in Ek Etiketleme Kurallar::
* Uretici etikette vegan urtiniin adi, vegan ifadesini igererek iirtniin bitkisel

igeriklerle formiile edildigini belirtmelidir.
< Ornegin, "Vegan Yz Temizleme Jeli", “Vegan Deri” veya "Vegan Sac Bakim
Maskesi".
Vegan deri, mobilya vs. Grunlerinde hayvansal malzeme icermedigini net bir
sekilde belirten etiketlerle birlikte kullamlmahdir. Uriin etiketinde, kullamlan
malzemelerin vegan 6zellikte olduguna dair bilgiler belirtilmelidir.
< Ornegin, "Bu mobilya dogal bitki bazli materyallerle iiretilmistir, hayvansal
malzeme icermemektedir."
Uriintin amaci ve vegan olma 6zelligi hakkinda bilgi verilmelidir.
< Ornegin, "Bitkisel iceriklerle zenginlestirilmis ve hayvansal bilesenler
icermeyen, cildinizi nazikce temizler."
Vegan tiriin etiketlerinde bitkisel ve dogal icerikler 6n planda olmaldir. Icerigi
tamamen bitkisel olan trtunlerde bu oran ve bilesenler net bir sekilde
belirtilmelidir.
Icerik listesinde, érnegin bal, ** siit** veya yumurta gibi hayvansal bilesenlerin
bulunmamasi gerektigi acikeca belirtilmelidir.
Uretici, Vegan uriinlerde de, 6zellikle esansiyel yaglar veya aktif bilesenlerin
kullanimina dair giivenlik uyarilar: yer almalidar.
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*  Vegan icerikli tiim tirtinler (kozmetikler, deri, kiyafet, mobilya vs.) etiket gsartlarin
tamamladiktan sonra QRS Quality’'nin 3.8 maddesinde belirtilen Vegan Logo'sunu
kullanmaya hak kazanmaktadir.

3.7. Uriinler io;in Ek Ambalajlanma Kurallari:
3.7.1. Dogal Uriinlerinin Ambalajlanmas1
* Dogal trtinlerin ikincil ambalajlarinda iiriin tanitiminda ambalajlarda,
iriiniin 6zellikleri, kullanim talimatlar ve organik iceriklerle ilgili bilgiler
yer almalidir.
< Ornegin, "%90 dogal icerik" veya "dogal sertifikali icerikler" gibi
ifadeler.
* Belgelendirme karari alinmig ireticiler, bitmis trtn/ler ‘in dig ambalaj
tizerinde QRS Quality Dogal logosu kullamlabilir.

3.7.2.0rganik Uriinlerin Ambalajlanmas:

* Organik trtnlerin ikineil ambalajlarinda tirtin tamitiminda ambalajlarda,
iriiniin 6zellikleri, kullanim talimatlar: ve organik iceriklerle ilgili bilgiler
yer almalidir.

< Ornegin, "%95 organik icerik" veya "organik sertifikal igerikler" gibi
ifadeler.

*x Belgelendirme karar alinmis iireticiler, bitmis trtin/ler ‘in dig ambalaj
tizerinde QRS Quality Organik ve Organik Icerikli logosu'nu kullanilabilir.

3.7.3.Vegan Uriinlerin Ambalajlanmasi
* TIkincil ambalaj, cevre dostu ve vegan o6zelliklerini vurgulayan mesajlar
icermelidir. Ornegin, “Hayvansal bilesen icermez” veya “Hayvanlar tizerinde
test edilmemigtir” gibi ifadeler kullanilabilir.
* Ambalaj tizerinde iiriiniin icerigi (6zellikle bitkisel igeriklerin vurgulanmasa),
* Belgelendirme karar1 alinmig treticiler, bitmis Uriin/ler ‘in dis ambalaj
iizerinde QRS Quality Vegan logosu kullanilabilir.

3.8. Logo Cegitleri
* NAC Logosu

* QRS Quality Logosu
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Kozmetik Uriinler Yonetmeligi (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230508M1-

1.html)
Maddelerin ve Karigimlarin Simiflandirilmasi, Etiketlenmesi ve Ambalajlanmas1 Hakkinda
Yonetmelik
(https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19108&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=>5
)
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